Les promesses de la qualité de vie au
travail : vers un renouvellement des
politiques RH ?

Mardi 12 mars 2013
de8h30a17h

FCBA ESEMINA | R E NI
10, avenue de Saint-Mandé

75012 PARIS

Inscription en ligne ici



http://www.anact.fr/web/services/prestations?p_thingIdToShow=31595603

Enjeux de la journée

La qualité de vie au travail est a I'ordre du jour de I'agenda social ; les partenaires sociaux sont aujourd’hui
amenés a négocier autour de ce sujet.

Absentéisme, RPS, TMS, mise en cause du management, pénibilité, maintien dans I'emploi des salariés, iné-
galités professionnelles. ... Autant de symptémes qui dénotent un mal-étre au travail dont I'évolution n’est
qu’imparfaitement freinée par les actions engagées par les services RH.

Faut-il changer notre maniére de voir ? Est-ce le signe d’une disjonction entre stratégie de I'entreprise et
activités de travail des salariés ?

Les promesses que nous adresse la qualité de vie au travail sont les suivantes :

» |l est possible de passer d’une « théorie des expositions » a une « théorie de I'engagement » des
individus au travail.

» |l est plus performant pour I'entreprise de manager le travail que de manager le systéme. Manager le
travail est la capacité du collectif de travail a produire de la valeur.

» La qualité de vie au travail n'est pas la version positive des RPS, mais un investissement politique de
I'entreprise.

» |l est nécessaire d’'ouvrir dans I'entreprise le débat conjoint du travail et de la performance a tous les
niveaux.

La manifestation que nous vous proposons vise a décrypter ces promesses. Le contenu de ce séminaire de
formation s’appuie largement sur le travail réalisé par le réseau Anact avec des entreprises engagées dans
des démarches de qualité de vie au travail.

Tarif : 480 euros TTC




Programme

8h30 Café d’accueil
Quels enjeux derriére ces promesses ?
9h00 La qualité de vie au travail : une actualité des entreprises et du dialogue social

Hervé Lanouziére, directeur général, Anact

9h15 La qualité de vie au travail : de quoi parle-t-on ?
Julien Pelletier, responsable de la mission prospective et international, Anact,
Animateur de la journée

Des exigences renouvelées de contenu et d’organisation du travail

9h45 Qualité de vie au travail, présentéisme et absentéisme : une question de contenu
et d’organisation du travail
Thierry Rousseau, chargé de mission, Anact
Présentation et débats

11h15 Conditions de vie et d’emploi : des trajectoires professionnelles individuelles et
collectives pour une qualité de vie au travail (diversité, égalité femme/homme,
gestion des ages, pénibilité...)
Pascale Levet, directrice technique et scientifique, Anact
Eric Peltier, chargé de mission, Aract Basse-Normandie
Présentation et débats

12h45 Déjeuner-buffet sur place
Comment agir pour plus de qualité de vie au travail ?

14h00 Qualité de vie au travail et capacité collective d’action : le role du management
du travail
Ségoléne Journoud, chargée de mission, Anact
Présentation et débats

15h00 Qualité de vie au travail et politiques de ressources humaines
Anne Bizouard, directrice études et développement des ressources humaines, Fédération
nationale du Crédit Agricole
Présentation et débats

16h00 La qualité de vie au travail : une démarche spécifique a chaque entreprise
Pascale Levet, directrice technique et scientifique, Anact

Julien Pelletier, responsable de la mission prospective et international, Anact

Présentation et débats

Conclusion

16h45 L'offre de formation du réseau Anact
Dominique Vandroz, directeur des politiques de transfert, Anact

Tarif : 480 euros TTC
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Inscription en ligne ici



http://www.anact.fr/web/services/8_formation
http://www.anact.fr/web/services/prestations?p_thingIdToShow=31595603

