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Fontenay-sous-Bois, le 5 janvier 2007

Avant tout, toute I'équipe de Comm'Back se joint a moi pour vous présenter nos meilleurs veeux : que
2007 comble vos souhaits les plus chers !

En ce début de nouvelle année, la tradition veut que I'on analyse I'année qui vient de
s’achever.

COMM’BACK, Agitateur du marché IT, a donc étudié les projets informatiques qui lui ont été
déclarés en 2005 et en 2006 pour vous fournir cette nouvelle édition de son observatoire.
Ce qui ressort principalement de la comparaison des projets informatiques 2006 avec ceux
de 2005 est un net renforcement des projets liés a 'amélioration de I'infrastructure des
entreprises, de la propagation des écrans plats a celle des nouvelles technologies de
stockage telles que le stockage LTO.

L’analyse régionale montre quant a elle que la région PACA qui avait été trés dynamique en
2005 par rapport a 2004 a marqué le pas en 2006. Ce sont désormais la Basse Normandie
(Région de Caen), le Languedoc et le Limousin qui ont montré la plus belle progression de
leur nombre de projets entre 2005 et 2006.

Les projets d’infrastructure ont le vent en poupe

Alors que d’une facon globale les projets d’infrastructure listés dans le tableau ci-dessous ne
représentaient que 14% du nombre total des projets 2005, ils ont représenté 27% du nombre
total des projets 2006. Ce type de projets s’est donc considérablement développé.

2005 2006 variation

ECRANS PLATS et BUREAUTIQUE 2944 3680 25%
INFORMATIQUE MOBILE (PDA/MOBILE/ ...) 206 450 118%
APPLI. POUR INFORMATIQUE MOBILE 53 75 42%
GESTION GPAO 97 103 6%
GESTION LOGISTIQUE 72 85 18%
SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE CFAO 6 10 67%
SOLUTION ARCHIVAGE CENTRALISE 89 116 30%
SOLUTION DE STOCKAGE LTO 92 165 79%
PROJET AUTRE : HARDWARE (TRACEURS, SCANNER...) 73 119 63%
PLANS DE SECURITE 20 32 60%
PORTAIL INTERNET 14 34 143%
INTERCONNEXION DE RESEAUX 20 29 45%
CONNEXION NEWS SITES LAN A SITE CENTRAL 42 45 7%
ERP 167 198 19%
OUTIL CRM 122 139 14%
ACQUISITION DE PABX 529 970 83%
MISE EN PLACE DE SOLUTIONS CTI 93 174 87%

= La catégorie Ecrans plats et bureautique a été scindée en deux catégories en cours
d’année et la consultation des chiffres des derniers mois montre que ce sont les écrans
plats qui représentent la plus forte progression du nombre de projets.

= |’informatique mobile, matériels et applications confirme son dynamisme.




= Du co6té des applications, ce sont soit les applications de gestion d’entreprise qui se
développent (ERP, CRM), soit Il'informatique technique (gestion de production,
logistique...).

= Pour le hardware et le LAN, comme pour la téléphonie, on constate aussi que ce sont les
projets qui touchent a I'infrastructure de I’entreprise qui se développent.

La tendance est donc nette, et méme si on a pu recenser 15% de projets en moins en 2006 par
rapport a 2005, les entreprises sont en train de rénover leurs infrastructures et d’investir dans
les secteurs les plus novateurs, ce qui est bon signe.

Une nouvelle donne dans les régions

Du co6té régional il est surprenant de constater que le vent tourne et que la région PACA qui
était jusqu’alors I'une des régions qui déclarait un nombre de projets toujours en hausse voit
son taux de croissance ralentir.

Les nouvelles régions les plus dynamiques sont la région de Caen (basse Normandie), le
Limousin et le Languedoc.

Nombre de projets 2006 versus 2005 par région
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Rappel Société

Société francaise créée en 1994, Comm’Back fournit des informations et services pour le marché
des Nouvelles Technologies de I'Information et de la Communication.

La diversité des offres Comm’Back et son expertise des Marchés IT lui permettent d’apporter
une réponse adaptée a chaque problématique client et en font le partenaire privilégié en matiére
de marketing direct et de prospection commerciale des plus grands noms des marchés
technologiques.

La majorité des grands constructeurs et des grands éditeurs sont aujourd’hui clients de
Comm’Back.

Au total, ce sont 650 sociétés chaque année qui font confiance a Comm’Back pour la fourniture
des informations commerciales sur lesquelles elles basent leur développement.

Comm’Back est 'un des membres fondateurs du GIE European Market Intelligence Group qui
met a la disposition du marché la premiere base homogene et accessible d’'un point unique
spécialisée dans I'IT.
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