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DOCUMENTS & RELATION CLIENT

Le Groupe EVERIAL vous invite a une matinée d’étude et d’ateliers
pratiques consacrés a la transition numérique des entreprises

le Groupe EVERIAL, acteur majeur de la gestion des fonds documentaire et du traitement des flux
d’information, animera jeudi 2 avril prochain a Lyon, un séminaire autour des enjeux de la transition
numeérique en entreprise, a I’hétel SOFITEL BELLECOUR. En animant des ateliers pratiques, des retours
d’expériences ainsi que des avis d’experts, le Groupe EVERIAL souhaite mettre en lumiére les
solutions et les bénéfices qui découlent de la digitalisation des fonds et des flux documentaires en
entreprise.

La digitalisation de I’entreprise : un impératif de performance

Signature électronique, big data, dématérialisation, gestion électronique des documents... autant de
termes qui renvoient tous a un méme phénomene : celui de la digitalisation. La dématérialisation des
documents d’entreprise, en permettant un acces simplifié a I'information utile, devient alors un
facteur clé de compétitivité.

Les matinées du Groupe EVERIAL: des ateliers pour accompagner les entreprises dans leur
transition numérique

Le Groupe EVERIAL, expert en solutions d’externalisation du traitement des flux d’informations dans
les processus métiers, souhaite par le biais de ces matinées accompagner les entreprises dans leurs
projets de digitalisation. Plus qu’un simple séminaire, cet événement propose des cas concrets de
clients ayant déja procédé a tout -ou partie- de cette transition. EVERIAL fera expérimenter en direct
le parcours dématérialisé d’'un document, du traitement de ses données jusqu’a I'exploitation
multicanale de celles-ci.

Atelier 1 - Plateforme collaborative : le compagnon indispensable de votre transition numérique.

L’'objectif de cet atelier est d’envisager les modalités de gestion, de partage et de sécurisation de
I'information au sein d’une plateforme collaborative, et d’en appréhender les bénéfices.

Atelier 2 - e.Data : scénarisation du parcours client et fidélisation

Cet atelier permettra aux participants de revenir sur les mécanismes et avantages qui découlent de la
mise en place d’une solution de marketing automation.

Déroulé de I’événement et modalités d’inscription

08h30 — 09h00 : Café d’accueil



09h00 — 11h30: Les enjeux de la transition numérique — la preuve par I'exemple : pilotages d’une
Direction financiére, d’'une Direction commerciale et d'une Direction marketing

11h30 - 12h30 : Ateliers numériques

12h30 — 13h30 : Cocktail déjeunatoire

Pour s’inscrire, les participants peuvent écrire a I’adresse communication@everial.com, en
précisant en objet de I'’email « inscription séminaire EVERIAL LYON 2 avril »

Contact presse EVERIAL
presse@everial.com
0472135323

A propos du Groupe EVERIAL - www.everial.com

Créé en 1989, le Groupe EVERIAL est aujourd’hui un acteur majeur de la gestion des documents
d’entreprise et de la relation client.

Au service de l'information utile, le Groupe EVERIAL propose une offre globale de solutions destinées
a valoriser tous les flux d’information et fonds documentaires, et a optimiser les processus métiers :

EVERIAL DRM

Conseil opérationnel

Gestion des archives physiques

Numérisation des fonds documentaires

GED, Plateforme collaborative, Réseau Social d’Entreprise
Data-room

EVERIAL CRM & BPO

Traitement de la relation client
Data management

Centres de contact

Editique

Dématérialisation

EVERIAL BCS

Développement d’applications adaptées

Groupe familial, EVERIAL est dirigé par Michel GARCIA, Président et Lionel GARCIA, Directeur
Général.
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